27/7/23, 16:47 Correo: Lizanyury Blanco Gaitan - Outlook

RE: Solicitud Actualizacion Registro

RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>
Mié 12/07/2023 4:42 PM

Para:Glosas Clinica Casanare <devolucionesyglosasclinicacas@gmail.com>
CC:Andrea Rodriguez Sierra <andrear.sierra@adres.gov.co>;Paola Andrea Cespedes Forero <paola.cespedes@adres.gov.co>

Cordial saludo,

De acuerdo con su solicitud, se informa que el usuario esta creado que es ECAT891855847; por lo
cual deben realizar el restablecimiento de contrasefia en caso de que lo requieran de la siguiente
manera:

1. Ingrese a la pagina WEB de la ADRES
2.  Seleccione enlace iniciar sesion
3. Haga clic sobre el boton Reiniciar contrasena:

Nombre de usuario:

Contrasenia:

D Recordar inicio de sesion

Reiniciar contraseia

Esta accidn le solicitara que ingrese el usuario y al hacer clic en aceptar le enviara un correo electrénico
a la direccion de correo registrada por la IPS (gerenciaclinicacasanare@gmail.com), con un enlace
en el que podra cambiar su contrasefa.

Nota: Respecto a la recepcion del enlace para el restablecimiento de la contraseiia, tener en
cuenta que el correo es notificaciones.web@adres.gov.co; podrian revisar los ajustes

y/o configuraciones del buzén, en SPAM o los enlaces bloqueados, para poder realizar el
proceso.

De igual manera se entrega el usuario de se remite el usuario y contrasefia de acceso a
la consulta de estado de cuenta y los reportes que le permitiran consultar el detalle del tramite de las
reclamaciones presentadas por su entidad.

USUARIO CONTRASENA
891855847 2tT16A85

La consulta se encuentra disponible en la pagina WEB de la ADRES
opcion Lupa al giro https://www.adres.gov.co/lupa-al-giro/reclamanciones/persona-juridica.

Finalmente, si requiere realizar actualizacion de datos de la IPS, deben adelantar el tramite de registro
que esta definido en el Articulo 4 de la Resolucién 1645 de 2016; por ende, enviar la documentacion al
correo electronico de correspondencial@adres.gov.co
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27/7/23, 16:47 Correo: Lizanyury Blanco Gaitan - Outlook
Cordialmente,

Lizanyury Blanco Gaitan

Contratista

Direccion de Otras Prestaciones

Tel: (57) (1) 432 27 60

Calle 26 # 69-76 Torre1 Piso 17. Bogota D.C

www.adres.gov.co
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De: Glosas Clinica Casanare <devolucionesyglosasclinicacas@gmail.com>
Enviado: viernes, 26 de mayo de 2023 10:12 a. m.

Para: Andrea Rodriguez Sierra <andrear.sierra@adres.gov.co>; Correspondencial
<correspondencial@adres.gov.co>

Asunto: Fwd: Solicitud Actualizacion Registro

Cordial saludo

Me encuentro a espera de parte de Adres, para realizar radiacion y dar respuesta a objeciones.

Quedo atento
Gracias

El mar, 9 may 2023 a las 9:06, Andrea Rodriguez Sierra (<andrear.sierra@adres.gov.co>) escribio:
Cordial saludo,

Remito adjunto en la cadena del correo solciitud de registro de la entidad Clinica Casanare, NIT
891855847-3

agradezco su colaboracién
atentamente,

Andrea Rodriguez Sierra

Gestor Operativo

Grupo Interno de Verificacion y Auditoria de Cuentas - Direccion de Otras Prestaciones
D: Av. Calle 26 No. 69- 76 Torre 1 Piso 17 — Bogota

www.adres.gov.co
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MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL

De: Glosas Clinica Casanare <devolucionesyglosasclinicacas@gmail.com>
Enviado: viernes, 28 de abril de 2023 15:56
Para: RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>; Andrea Rodriguez Sierra

<andrear.sierra@adres.gov.co>
Asunto: Solicitud Actualizacion Registro

Cordial saludo

En nombre de Clinica Casanare, NIT 891855847-3, me permito solicitar actualizar registro en
plataforma ADRES, con el fin de recuperar usuarios para realizar todos los tramites de consulta,
radicacion y respuesta de glosa.

La siguiente solicitud se realiza derivada a la informacion que nos brindaron en capacitacién
realizada el dia 28 de abril del presente afio, en Yopal Casanare.

Quedo atento a pronta respuesta
Gracias

El contenido de este mensaje y sus anexos son propiedad la Administradora de Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, es Unicamente para el uso del destinatario
ya que puede contener informacién reservada o clasificada; las cuales no son de caracter publico. Si
usted no es el destinatario, se informa que cualquier uso, difusién, distribucién o copiado de esta
comunicacién esta prohibido. Cualquier revision, retransmision, diseminacion o uso de este, asi
como cualquier accién que se tome respecto a la informacién contenida, por personas o Entidades
diferentes al propdsito original de la misma, es ilegal. Si usted es el destinatario, le solicitamos dar
un manejo adecuado a la informacion; de presentarse cualquier suceso anomalo, por favor
informarlo al correo atencionpgrsd@adres.gov.co.

ADRES - Informacion Publica Externa
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